Mozilla Thunderbird

Pridanie Emailového uc¢tu

V najnovsej verzii programu Mozilla Thunderbird vykonéte pridanie VasSho e-mailové
konta cez ponuku aplikdcie Mozilla Thunderbird v pravom hornom rohu. Zvolite si
moznost’ Nastavenia actov.

Pre pridanie Vasho e-mailové uctu do aplikacie Thunderbird kliknete na Akcie s Gc¢tami
v pravom stlpci aplikécie, kde zvolite moZnost Pridat’ postovy tcet.

Nastavenie Uctu -

Mastavenie servera
Képie a priecinky Nézov uctu;
Pisanie a adresovanie

Nevyziadana posta Predvolena identita

Synchronizacia a UloZny priestor KaZdy Gcet ma vlastni identitu, co s vlastne informacie o vas, ktoré uvidia prijemcovia vaich sprav.

Obojstranné Sifrovanie

) . Vate meno:
Potvrdenia o preditani
vB2 E-mailova adresa:
Pridat’ postovy Gcet... Kam odpovedat:
Pridat’ (cet pre konverzacie... L
Organizacia:
Pridat’ icet pre informadné kandly...
Pridat iny ticet... Podpis: PouZit HTML (napr. <b>tucny text</b>)
Odstranit’ udet v
Akcie s actami i
%+ Nastavenia aplikicie Thunderbird Pripajat’ podpis zo siboru (text, HTML alebo obrazok):
2 Doplnky a témy
Pripdjat’ k spravam moju vizitku (wCard) Upravit vizitku...

V d'alSom kroku vyplnite Vase meno (tento idaj moZete zadat' I'ubovol'ne), ndzov
e-mailovej schranky v celom tvare ‘ndzov@vasadomena.tld’, a nakoniec zadate heslo do
Vase schranky, ktoré ste si zvolili pri vytvarani schranky. Ak si heslo nepamitate, prihlaste
sa do administracie domény, kde si heslo zmenite.

Nésledne kliknete na Pokracovat’, a proces pridania Vasej e-mailovej schranky do
programu Mozilla Thunderbird je dokonceny.
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https://admin.webglobe.sk/

Poznamka: Ak uZ v schrdnke mdte nejakii postu, programu moZe chvilu trvat, pokial’ si
stiahne obsah schrdnky.

Co robit, ak tento proces nefunguje?

Ak sa vdm po kliknuti na Pokracovat zobrazi akdkol'vek chybova hlaska, rieSenie je
jednoduché.

1. Vrat'te sa o krok spit a zvol'te si moznost Nastavit manualne.

2. NizSie sa Vam zobrazi tabul'ka, kde je potrebné manudlne vyplnit vSetky udaje: cely
nazov emailovej schranky, heslo a ndzvy serverov pre prichddzajicu a odchadzajicu postu
— mail.webglobe.sk. (Nazvy serverov sa pre prichddzajicu a odchddzajicu postu zhoduji).

Ako prvé si vyberiete protokol IMAP alebo POP3 pre prichadzajicu postu.

“‘Odporiicame pouZivat protokol IMAP, ktory zabezpecuje zobrazenie vsetkych Vasich sprdv
na viacerych zariadeniach sicastne a taktieZ ponechdva kopiu sprdav na nasich serveroch.

V pripade, Ze si omylom vymaZete sprdavy, mozeme Vam ich obnovit do 14 dni od vymazania.
Pri protokole POP3, dochadza k stiahnutiu vSetkej poSty do zariadenia (napr. pocitac),
v ktorom si otvorite postového klienta a ndsledne v telefone Ci tablete neuvidite Ziadnu postu,
1zn., Ze stiahne vsetky emaily do jedného zariadenia a neponechd kopiu na serveri, pre moznii
obnovu, ak by sa Vdam emaily stratili/vymazali.”
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Nastavenia servera [ | :bl J

Protokol: IMAP kS
Server: mail.webglobe.sk
Port: 993 |
Mevie o zvol
Zabezpedenie pripojenia: SSL/TLS w
Dokumentécia k nastaveniu - Forum podpory - Zasady ochrany stkromia
Metdda overenia: Autodetekcia ot
Poufivatelské meno: schranka@vasadomena.tld
SERVER ODCHADZAJUCE) POSTY
Server: mailwebglobe.sk
Port: 465 C
Zabezpecenie pripojenia: SSUTLS i
Metdda overenia: [ Autodetekcia e }
PouZivatelské mena: schranka@vasadomena tld

Znova otestovat’ nastavenie Zrusit’

Druhy krok bude vyplnit ndzov servera, ktory si ndjdete v administracii domény. Nazov na
obrazku sa nemusi zhodovat so serverom urcenym pre Vasu doménu. Zvolite si port
993 so zabezpecenym pripojenim SSL/TLS. Ako posledny krok vyplnite pouZivatel'ské
meno — cely nazov Vasej emailovej adresy.

Rovnako budete postupovat aj pri SMTP serveri a teda pri odchddzajtcej poste. Port pre
odchadzajicu postu je 465 s pouzitim SSL — zabezpecené pripojenie.

Po vyplneni sa Vam rozsvieti tlatidlo HOTOVO, kde staci klikntit' a vyuZivat emaily
naplno.

Oprava nefunkc¢ného konta

Ak uZ mate konto vo vaSom poStovom klientovi nakonfigurované, no prestane fungovat
prijmanie alebo posielanie e-mailov, otvorte si nastavenia uctov v pravom hornom rohu
programu:

Pre opravu prijmania posty cez POP3 alebo IMAP protokol zvol'te moznost “Nastavenie
servera” pod ndzvom Vasho aétu. Tam skontrolujte, Ze mate spravne uvedené udaje:
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Nazov servera: mail.webglobe.sk (Ndzvy serverov pre prichddzajicu a odchddzajicu postu
sa zhoduju).

Pouzivatel'ské meno: musi byt nazov schranky v celom tvare, napr.
meno.priezvisko@vasadomena.tld)

Port: podl'a nastaveného protokolu, Standardne 995 pre POP3S, 993 pre IMAPS, 110 pre
POP3, 143 pre IMAP

Zabezpecenie pripojenia: s SSL/TLS pre porty 995/993, Ziadne pre 110/143

v 63 MNastavenie servera
Mastavenie servera | .
Koo iedinky Typ servera: Podtowy server IMAP
Opie a priecin r . )
P P Mazov servera: Port: 993 C Standardny: 993

Pisanie a adresovanie
NevyZiadan4 posta PouZivatelské meno::
Synchronizacia a uloZny priestor

Obojstranné Sifrovanie

. Bezpeénostné nastavenia
Potvrdenia o preditani P

Zabgzpedenie pripojenia:  SSL/TLS W

Metdda overenia: normalne heslo W

Mastavenie servera

Pri Starte skontrolovat novi podtu

Kontrolovat nowi postu kaZdych 10 o mindt
Povolit’ okamité upozornenia pre nové sprivy

Pri odstraneni spravy:
© Presundt ju do prietinka: T Odpadkovy k& na v

L . Iba ju oznadit ako odstrénend
Akgie s Octami v

Ckamdite ju odstranit’

; ; Pokrodilé...
81 Nastavenia Thunderbird i

o Doplnky a témy Uleziske spriv

Pri ukondenl vycistit' ("Expunge") priecinok Domucend posta

Oprava SMTP

Pre opravu SMTP pre odosielanie posty kliknite na ndzov vasho uctu v prehl'ade uctov

v lavom stipci. Tam dole ndjdete kolonku “Server pre odosielanie posty (SMTP)”, kde
kliknete na “Upravit SMTP server...”. V tabul'ke skontrolujte, Ze mate spradvne uvedené
udaje:

Popis: 'ubovolny, slizi pre vasu identifikdciu SMTP serveru v prehl'ade serverov

Nazov servera: mail.webglobe.sk (Nazvy serverov pre prichddzajicu a odchadzajicu postu
sa zhoduju).

Port: Standardne 465 pre SMTPS (SSL/TLS), 25 pre SMTP (bez SSL/TLS)

Zabezpecenie pripojenia: vzivislosti od zvoleného portu (vid'. vysSie)

Pouzivatel'ské meno: musi byt ndzov schranky v celom tvare, napr.
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meno.priezvisko@vasadomena.tld)
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