Musim aktualizovat’ svoje zmluvné podmienky, aby boli
v silade s GDPR?

Hlavnym zdmerom vSeobecného nariadenia EU o ochrane udajov (GDPR) je posilnit’ prava
pouZzivatel'ov a zlepSit bezpec¢nost ich osobnych tidajov, zmenit sposob, akym spolo¢nosti
nardbajui s osobnymi idajmi, a poZadovat nové sposoby informovania vaSich pouzivatel'ov.

Zasady ochrany osobnych ddajov st zdkladnym aspektom nariadenia GDPR. Tieto
dokumenty st zdkladnym kametiom zaistenia toho, aby si vaS web aj vasi pouZivatelia boli
vedomi prav na ochranu stikromia a aby ste ich chranili.

GDPR sa zaoberd zakonom o ochrane sukromia. Zasady ochrany osobnych udajov spadaju
do tejto kategorie, ale vaSa Zmluva o podmienkach nie.

Co je zmluva o podmienkach vyuZivania sluZieb

Zmluva o podmienkach vyuZivania sluZieb je stibor pravidiel a odmietnuti zodpovednosti,
ktoré musia navstevnici vasho webu dodrZiavat pri pouZivani vasho webu. U&elom tychto
dohdd je skor ochrana vaSej spolo€nosti a jej I'udi poZiadavkou, aby pouZivatelia
dodrZziavali urcité pravidla, ak chcd vyuZivat poskytované sluzby.

Zmluvu o podmienkach pouzivania moZzno tieZ oznacit ako Podmienky pouZitia,
Podmienky sluzby alebo iny podobny ndzov dohody. VSetky su zameniteI'né a zakladaju sa
na vaSich preferenciach.

Co by mala obsahovat dohoda v siilade s GDPR

Zmluvné podmienky su volitelnou pravnou dohodou stanovujicou pravidl4 spravneho
vyuZivania vasSich sluzieb a akékol'vek vzdania sa zodpovednosti za pripadné pravne spory.

Dohoda o obchodnych podmienkach je vasou zodpovednostou. Dohody o obchodnych
podmienkach budd obsahovat zrieknutie sa platieb a predplatného, obmedzenie vyhlaseni
o zodpovednosti a pravidld sprdvania, aby sa zaistilo sprdvne pouZivanie webovych stranok,
produktov alebo sluzieb. Tieto pravidld su zavedené s ciel'om poskytnit vim pravo
odstranit’ pouZzivatelov, ktori sluzbu pouzivaju nespravne, chranit’ sa pred I'ahkomysel'nymi
sudnymi spormi alebo mat dokaz o platobnych postupoch v pripade sporu.




Tato dohoda by vés tieZ mala chranit’ pred I'ahkovaZznymi tvrdeniami o zneuziti. Aj ked su
tieto pravidla dobrym nidpadom, nespadaji pod ochranu sukromia, na ktoré sa vztahuje
nariadenie GDPR. Nové pravne predpisy o ochrane sukromia priamo neupravuji dohody
o podmienkach a podmienkach, je vSak potrebné vykonat’ urc¢it€ zmeny.

GDPR vyZzaduje, aby boli zdsady ochrany osobnych tidajov oddelené a odli$né od
podmienok. Tieto dva dokumenty by sa mali navzdjom odkazovat' a mdzu sa navzdjom
spajat’. Pri aktualiz4cii svojich zdsad ochrany osobnych tdajov v silade s GDPR
nezabudnite aktualizovat’ vSetky odkazy na vase zmluvné podmienky. Podobne vo svojom
dokumente Podmienky a dohody neodkazujte na svoje staré a nevyhovujice pravidla
ochrany osobnych tdajov. Zaistite, aby vSetky odkazy na vaSe zdsady ochrany osobnych
udajov vo vaSich zmluvnych podmienkach boli aktualizované a konzistentné v obidvoch
dokumentoch.

Ziskanie suhlasu s Podmienkami

GDPR nevyzZaduje ziskanie suhlasu s Podmienkami tak, ako to vyZzaduju Zasady ochrany
osobnych tdajov. VSeobecne je vSak dobry ndpad tento sthlas ziskat'.

Napriklad banner so sihlasom so sibormi cookie, ktory pouZivate na ziskanie sihlasu so
zhromaZzd'ovanim tdajov a prijatim vaSich zdsad ochrany osobnych tdajov, ako to
vyZaduje nariadenie GDPR, mdze obsahovat’ aj odkaz na vase obchodné podmienky.

Ak budete niekedy musiet’ svoje podmienky vymahat sidnou cestou, budete mat’ jasny
dokaz, Ze pouzivatel’ jednoznacne vyjadril suhlas s tym, Ze bude viazany tymito
podmienkami, a to tak, Ze s nimi sthlasi.

Sthlas maloletych s Podmienkami

Ak vase Zmluvné podmienky obsahuji vyhldsenia o pouZivani vaSich webovych stranok
maloletymi, napriklad uvddza sa v nich, Ze od neplnoletych sa vyZaduje, aby mali pred
pouZzitim stranky alebo vytvorenim Gctu sihlas rodica alebo zakonného zastupcu, mozno
budete musiet od GDPR zmenit svoju dohodu na svoj vlastny subor pravidiel pre zber

a spracovanie idajov o maloletych. Tato zmena moze vyZadovat, aby ste zmenili prisluSné
Casti svojich Zmluvnych podmienok tak, aby odrazali akékol'vek zmeny pravidiel.

Dolezité: tento ¢lanok nenahradza pravne poradenstvo. Po aktualizécii zdsad ochrany
osobnych udajov a dosiahnuti stladu s nariadenim GDPR si nezabudnite precitat’ svoje
zmluvné podmienky.
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