Preco nefunguje pripojenie k VPS?

Mite problém s pripojenim k VPS? Tu je zoznam kontrolnych dloh, ktoré vim pomdZzu
situdciu vyriesit.

1. v pouZzivatel'skom rozhrani skontrolujte, ¢i je vas server zaplateny a i nie je
vypnuty

2. skontrolujte (napr. pomocou konzoly), Ze vd§ VPS ma nainStalovany operac¢ny
systém

Toto plati predovSetkym pre objednavky aplikacii alebo operacnych systémov s vlastnou
inStaldciou pouzivatel'om a nehlasi Ziadne iné chyby, v dosledku ktorych by systém spravne
nebezal.

1. ak sa vdm zobrazuje chyba No bootable device, znamena to, Ze na VPS nie je
nainStalovany Ziadny operacny systém

2. skontrolujte nastavenie firewallu, napr. ¢i si neblokujete niektory z portov, na
ktory sa snaZite pripojit

3. ak sa prihlasujete prostrednictvom VNC klientov tretich strdn, skontrolujte
v pouZivatel'skom rozhrani, Ze pouZivate IP adresu urcenii vyhradne pre VNC
a nezamienajte ju za IP adresu k VPS

Pristup k VNC je z bezpe¢nostnych dévodov povoleny len po dobu maximalne 24 hodin.
Potom je pristup v pouzivatel'skom rozhrani potrebné znovu povolit'.

* ak sa prihlasujete prostrednictvom aplikédcie Vzdialena plocha, skontrolujte okrem
vys§Sie spomenutych bodov aj to, Ze pouZivate IP adresu VPS a nezamienajte ju za
IP adresu ur¢enu pre VNC

Dolezité je takisto samozrejme pouZivat platné prihlasovacie idaje pouZivatel'a OS a mat

vo Windows nastaveni povolené RDP pre Vzdialenu plochu. Tato mozZnost je nastastie vo
verziach 2012 a 2016 nastavend ako predvolend moznost'.

Uzito¢né odkazy:

* nipoveda k inStalacii OS na VPS
¢ vzdialeny pristup k VPS s OS Linux



https://admin.webglobe.sk/auth/login
/poradna/instalacia-os-na-vps
/poradna/vzdialeny-pristup-k-linux-serveru

¢ vzdialeny pristup k VPS s MS Windows
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