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Máte doménu a chcete si k nej objednať náš webhosting alebo iné služby? V tomto článku
nájdete návody pre všetky prípady:

1. ak máte doménu u nás a chcete si k nej priobjednať napríklad webhosting
2. ak máte doménu inde, chcete si ju presunúť k nám a objednať si k nej náš

webhosting
3. ak chcete mať doménu inde, ale webhosting si objednávate u nás

1. Máte doménu u nás a chcete si k nej priobjednať webhosting

Ako náš zákazník si môžete objednávať nové služby vo svojom WebAdmine. Stačí kliknúť
na zelené tlačidlo na hlavnej stránke.

To vás privedie priamo do nákupného košíka.
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Vyberte službu, ktorú si chcete objednať a systém vám automaticky ponúkne vaše aktívne
registrované domény.

Ak si chcete objednať server, obráťte sa na nás, prosím, prostredníctvom dopytového
formulára na danej produktovej stránke a do poznámky napíšte, ku ktorej doméne si ju
želáte pridať.

2. Chcete si objednať webhosting a previesť k nám doménu

1. Objednajte si u nás požadovaný webhosting a do riadku na overenie domény napíšte
svoje doménové meno.

2. Doména sa zobrazí ako obsadená.
3. Vyberte možnosť Som majiteľ.
4. Na prevod domény do Webglobe budete musieť zadať svoj unikátny AUTH-INFO

kód. Tu nájdete návod, ako AUTH-INFO získať.
5. S objednávkou webhostingu vám vytvoríme prístupy do nášho WebAdminu. Tam sa

potom objaví aj vaša presúvaná doména.
6. Doménu bude potom potrebné ešte s webhostingom prepojiť prostredníctvom 

nastavenia DNS serverov Webglobe.
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Ak potrebujete viac informácií, prečítajte si náš podrobný článok o prevode domény.

3. Chcete u nás mať webhosting, ale doménu si ponecháte inde

V tomto prípade je potrebné iba u vášho registrátora na doméne nastaviť DNS servery
Webglobe.
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