Reseller program: objednavka sluzieb Webglobe pre vasSich
zakaznikov

Reseller program sa snazime urobit’ ¢o najjednoduchsie. Sluzby pre svojich zdkaznikov
preto objednéte dplne rovnako, ako ked’ ich kupujete pre seba — vo svojom WebAdmine.
Potom dani sluZbu staci priradit’ k podiactu vasho zdkaznika.

1. Objednavka sluzieb vo WebAdmine

Pre ndkup domén alebo hostingu sa prihlaste do svojho WebAdminu a kliknite klasicky na
Nova sluzba.

Objednavka serveru

* Pre ndkup servera kliknite na “Poziadavka na podporu” v 'avom bo¢nom paneli
WebAdminu alebo na “Podpora” v hornej ponuke.
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Vyberte doménu, pre ktorud server objedndvate a kliknite na Pokracovat'.

® V nasledujicom kroku vyberte, Ze ide o poziadavku na Obchodné oddelenie

a popiste svoje potreby.
¢ Nakoniec kliknite na Odoslat’ poziadavku.
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Podpora - Nova poZiadavka

Poslat poziadavku pre doménu honzadvorak.con Technické podpora:
Telefon: +20603 111 1M
Patiadavka pre oddelenie Technicka podpora E-mail: helpdesk@webglobe.cz
—
Web podpory: domena.cz/contact

Priorita Mizka - rieZenie do 5 pracovnych dnl b

E-mailové adresa

Predmet poiadavky

Popis vadej poZiadavky

Priloha Vybrat sdbor

Ak sa rozhodnete preddvat’ nase sluzby priamo na svojom webe, radi vim poradime ako
spravne prepojit objednavky cez nase API. Kontaktujte nas cez poziadavku vo
WebAdmine. Vyberte, Ze ide o poZiadavku pre Technické oddelenie a popiste svoje
potreby.

2. Priradenie sluzby k podactu zakaznika

Poducty sldZia na lepsi prehl'ad o tom, ktord sluzba patri ku ktorému zdkaznikovi. Vytvara
sa vZdy k doméne zdkaznika a ndjdete ich v sekcii Moj d¢et — Prihlasovacie acty.
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https://admin.webglobe.sk/user-accounts

Poduc¢tom méZete priradit’ rézne prava. Napriklad, ¢i si z neho bude zdkaznik moct’ sim
objedndvat d’alSie sluzby, spravovat DNS zdznamy a pod.
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