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Ak ste zabudli heslo alebo prihlasovacie meno do administračného rozhrania Webglobe
Admin, existuje možnosť ako si nechať zaslať prihlasovacie údaje na váš kontaktný email.
Ako na to?

Na prihlasovacej stránke (admin.webglobe.sk) kliknite na odkaz “Zabudli ste heslo?“.

Následne uvidíte formulár, v ktorom je potrebné zadať názov aspoň jednej vašej domény,
ktorá sa nachádza v profile, alebo názov prihlasovacieho účtu. Po zadaní potrebných údajov
vyplňte captcha a pokračujte tlačidlom “Vyžiadať údaje”.

Po vyžiadaní údajov vám na email príde správa s odkazom s možnosťou obnovy hesla
a kliknite na modré tlačítko OBNOVA HESLA.
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https://admin.webglobe.sk/auth/login


Budete presmerovaný na stránku pre resetovanie hesla. Stačí na nej zadať nové heslo,
potvrdiť ho v poli Heslo znovu a následne kliknete na tlačítko Zmeniť heslo.

V prípade, že nepoznáte názov domény ani prihlasovacieho účtu, kontaktujte prosím našu
zákaznícku podporu pre ďalšie inštrukcie.
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