
Zberná fakturácia domén
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Službu zbernej fakturácie domén ponúkame v rámci Reseller programu. Všetky služby
domén, teda registrácia, predĺženie, transfery prebehnú automaticky ihneď a budú sa
následne fakturovať spätne na začiatku nasledujúceho mesiaca a to na 1 faktúre.

Ako nastaviť automatické predlžovanie?

Vo Webglobe Admine v sekcii Fakturácia – Prehľad služieb musíte mať zapnutú
autofakturáciu

Ako nastaviť, aby sa doména v budúcom období nepredlžovala?

Vo Webglobe Admine pod zákazníckym účtom v sekcii Fakturácia – Prehľad služieb je
potrebné vypnúť autofakturáciu. Autofakturáciu musíte vypnúť v dostatočnom predstihu, 
min. 30 dní pred exspiráciou domény, alebo pred jej automatickým predĺžením na ďalšie
obdobie.

Chcem si predĺženie domény vykonávať manuálne. Ako na to?

Vo Webglobe Admine v sekcii Fakturácia – Prehľad služieb si vypnite autofakturáciu .
Teraz si môžete kedykoľvek doménu predĺžiť manuálne. Objednávka prebehne a službu
vyfakturujeme na začiatku nasledujúceho mesiaca.

Nezabudnite, že pri vypnutej autofakturácii systém doménu nepredĺži a pokiaľ nebude
predĺžená manuálne, potom dôjde k zrušeniu domény.

Dostanem nejaké upozornenie, ak budem mať vypnutú
autofakturáciu?

Áno, 60 dní pred exspiráciou vám príde e‑mail s upozornením na blížiacu sa exspiráciu.
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