Je mozné zmenit webhostingovy balicek?

Bez ohl'adu na to, aky webhostingovy bali¢ek ste pre svoju doménu zvolili, je moZzné ho
podl'a vaSich poZiadaviek v priebehu vyuZivania naSich sluzieb menit'.

NavySenie/upgrade webhostingového balicku

e Kedykol'vek zistite, Ze by si vaSa doména zasliZila vyssi balicek, je mozné ho
navysit. Zmenu vykondva zdkaznicka podpora. Po vybere nového balicku ndm staci
zaslat’ overenu poziadavku cez administracné rozhranie alebo vasu kontaktnu
emailovu adresu.

* Po prijati Ziadosti vim zaSleme zdlohovt faktiru za navysenie balicku na
faktura¢nd e-mailovi adresu (udrZujte ju prosim aktudlnu).

® Po pripisani ¢iastky bude webhostingovy bali¢ek navyseny.

Znizenie/downgrade webhostingového balicku Webglobe

e ZniZenie webhostingového bali¢ku je moZné pri jeho prediZeni.

® Pred znizenim balicka je vSak nutné odstranit’ prebytocné data tak, aby sa zmestili
do kapacty nizSieho balicka. Inak by doslo k prekro¢eniu jeho limitu, ¢o by mohlo
viest’ k nefunkc¢nosti vasho webu a nedorucovaniu e-mailov do vasej schranky.

e Ak obdrzite zdlohovi faktiru za prediZenie sluZieb a prajete si balicek zniZit,
kontaktujte nds v odpovedi na e-mail s danou faktdrou.
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